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ПОРЯДОК 
оформления возникновения, приостановления и прекращения отношений между Автономной некоммерческой организации дополнительного профессионального образования 
«Учебный центр «НОВЫЙ УРОВЕНЬ» и обучающимися (слушателями курсов)











г. Туапсе
2021г

1. Общие положения
         1.1.  Порядок оформления возникновения, приостановления и прекращения отношений между Автономной некоммерческой организации дополнительного профессионального образования «Учебный центр «НОВЫЙ УРОВЕНЬ» (далее по тексту - Учебный центр) и обучающимся (слушателем курсов) по программам профессионального обучения, дополнительного профессионального образования, и повышения квалификации (далее – Порядок) разработаны на основе Федерального закона "Об образовании в Российской Федерации" № 273-ФЗ от 29.12.2012 г., Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам ( приказ Министерства образования и науки РФ от 1.07.2013 г. № 499), Приказа Министерства Просвещения РФ № 438 от 26.08.2020 г «Об утверждении порядка организации и осуществления деятельности по основным программам профессионального обучения», Устава Учебного центра, также иных законодательных актов Российской Федерации. 
1.2. Настоящий Порядок регламентирует оформление возникновения, приостановления и прекращения отношений между Учебным центром и обучающимися (слушателями курсов). 
1.3. Под отношениями в данном Порядке понимается совокупность общественных отношений по реализации права граждан на профессиональное обучение, дополнительное профессиональное образование, дополнительное обучение и повышение уровня квалификации с целью получения дополнительных профессиональных знаний, навыков и компетенций.
1.4. Участники образовательных отношений – обучающиеся (слушатели курсов) и их представители, педагогические работники организации, осуществляющие образовательную деятельность, сотрудники Учебного центра.
2. Возникновение образовательных отношений
2.1 Основанием возникновения образовательных отношений является приказ директора Учебного центра о зачислении в группу на обучение в Учебный центр (Приложение 1).
2.2. Права и обязанности обучающегося, предусмотренные законодательством об образовании и локальными нормативными актами учреждения, возникают у слушателя курсов, принятого на обучение, с даты, указанной в приказе о зачислении его в группу на обучение. 

3. Договор об обучении
3.1. Изданию приказа о зачислении в группу предшествует личное заявление обучающегося (Приложение 2), согласие на обработку персональных данных (Приложение 3) и заключение договора об обучении (Приложение 4). 
3.2. В договоре об обучении указываются основные характеристики предоставляемого образования, в том числе, вид, уровень и (или) направленность дополнительной образовательной программы, формы обучения, срок освоения дополнительной образовательной программы, полная стоимость обучения.
3.3. Договор об обучении заключается в простой письменной форме между: 
1) Учебным центром, и лицом, зачисляемым на обучение; 
2) Учебным центром, лицом, зачисляемым на обучение, и физическим или юридическим лицом, обязующимся оплатить обучение лица, зачисляемого на обучение. 
3.4. Сведения, указанные в договоре об обучении, должны соответствовать информации, размещенной на официальном сайте образовательной организации в сети "Интернет" на дату заключения договора. 

4. Изменение образовательных отношений
4.1. Образовательные отношения изменяются в случае изменения условий получения обучающимся образования по конкретной программе дополнительного образования или профессионального обучения, повлекшего за собой изменение взаимных прав и обязанностей обучающегося и Учебного центра, как по инициативе обучающегося, так и по инициативе Учебного центра, а именно:
 - перевод на обучение по другой образовательной программе; 
 - иные случаи, предусмотренные нормативно-правовыми актами. 
4.2. Основанием для изменения образовательных отношений является приказ директора Учебного центра, заявление слушателя курсов.

5. Прекращение образовательных отношений

5.1. Образовательные отношения прекращаются в связи с отчислением обучающегося из учреждения в случаях:
- завершения обучающимся полного курса обучения; 
- досрочно. 
5.2. Досрочно образовательные отношения могут быть прекращены в следующих случаях: 
- по инициативе обучающегося, в том числе в случае перевода обучающегося для продолжения освоения образовательной программы в другую организацию, осуществляющую образовательную деятельность; 
- по инициативе родителей/законных представителей несовершеннолетнего обучающегося;
- по инициативе Учебного центра: в случае невыполнение правил внутреннего распорядка учреждения, пропуска занятий, нарушения правил общественного порядка, причинения материального и морального ущерба обучающимся (слушателем) и нарушение финансовых обязательств слушателей, регулярного нарушения слушателем учебной дисциплины, учебного плана, своих учебных обязанностей, в случае просрочки оплаты стоимости платных образовательных услуг. 
- по обстоятельствам, не зависящим от воли обучающегося и Учебного центра, в том числе в случае ликвидации организации, осуществляющей образовательную деятельность. 
5.3. Досрочное прекращение образовательных отношений по инициативе обучающегося не влечет за собой каких-либо дополнительных, в том числе материальных, обязательств перед Учебным центром. 
5.4. Основанием для прекращения образовательных отношений является приказ об отчислении/выдаче документа обучающегося из образовательной организации (Приложение 5). Права и обязанности обучающегося, предусмотренные законодательством об образовании и локальными нормативными актами организации, осуществляющей образовательную деятельность, прекращаются с даты его отчисления из Учебного центра.
5.5. При досрочном прекращении образовательных отношений оплата, внесенная обучающимся за уже пройденный курс обучения, возврату не подлежит. Вместо документа об образовании выдается Справка об обучении.






Приложение 1 
Проект приказа О зачислении
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	Дата



О зачислении в группу



На основании личного заявления обучающегося и договора №

ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Зачислить в группу № _______ по программе профессионального обучения по профессии/дополнительного профессионального образования/дополнительного обучения (название) со сроком обучения (кол-во) учебных часов по (указать форму) обучения:
 
ФИО обучающегося, дата рождения
2. Установить срок обучения: (указать период обучения) согласно утвержденному календарному графику.
3. Назначить преподавателями группы: ФИО преподавателя




Директор                 ____________________            ФИО директора


Приложение 2
Заявление обучающегося
                                                                                                                    Директору
              АНО ДПО «Учебный центр 
                «НОВЫЙ УРОВЕНЬ» 
                 Сергеевой В.В.

               от _____________________
               _______________________
									
ЗАЯВКА НА ОБУЧЕНИЕ

                 Прошу зачислить меня в учебную группу для обучения по программе (нужное подчеркнуть): профессиональной подготовки, повышения квалификации, дополнительного профессионального образования, дополнительного образования:
__________________________________________________________________________________

Сообщаю следующие сведения о себе:

	ФИО
	

	Сери/номер паспорта
	

	Кем выдан
	

	Дата выдачи
	

	Адрес прописки
	

	Дата рождения (дд.мм.гггг)
	

	СНИЛС
	

	Номер телефона
	

	Образование
	Основное общее (9 кл.),  Среднее общее (11кл. НПО) 
СПО (квалифицированный рабочий, специалист среднего звена) 
ВПО (бакалавр, магистр, специалист, аспирантура)

	Специальность по диплому
	

	e-mail
	




С лицензией № 10388 от 10.02.2022г. на осуществление образовательной деятельности; Уставом Учебного Центра в части, касающейся прав и обязанностей обучающихся; правилами внутреннего распорядка для обучающихся; порядком приема и отчисления обучающихся; условиями обучения; размером и порядком оплаты образовательных услуг; содержанием образовательной программы; формой документа, выдаваемого по окончании обучения, ознакомлен(а).

                                                                       

Дата «__»___________ 2022 г.                                Подпись __________/____________________/


Приложение 3
Согласие на обработку персональных данных

СОГЛАСИЕ
на обработку персональных данных поступающего 
в порядке, установленном Федеральным законом от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ
 «О персональных данных» и Федеральным законом от 21 декабря 2012 года № 273-ФЗ 
«Об образовании в Российской Федерации»
	Я, нижеподписавшийся
	____________________________________________________________

	(фамилия, имя отчество полностью)

	__________________________________________________________________________________

	
Паспорт:
	
серия
	
	
номер
	
	
Дата выдачи 
	

	Кем выдан
	
	


даю согласие на обработку моих персональных данных Автономной некоммерческой организации дополнительного профессионального образования «Учебный центр «НОВЫЙ УРОВЕНЬ» (АНО ДПО «Учебный центр «НОВЫЙ УРОВЕНЬ»).
        Перечень персональных данных, на обработку которых дается согласие:
· Фамилия, имя, отчество,
· Пол,
· СНИЛС,
· дата рождения,
· телефоны,
· сведения об уровне образования, квалификации, 
· сведения о месте работы, занимаемой должности, стаже работы,
· сведения о научной степени, звании,
· сведения о дополнительном образовании,
· оценки успеваемости,
· учебные работы.
       Предоставляю АНО ДПО «Учебный центр «НОВЫЙ УРОВЕНЬ» право осуществлять все действия (операции) с моими персональными данными в целях исполнения заключенного договора об оказании образовательных услуг, включая: сбор (получение), систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, передачу в порядке, предусмотренном законодательством РФ, обезличивание, блокирование, уничтожение. 
      АНО ДПО «Учебный центр «НОВЫЙ УРОВЕНЬ» вправе обрабатывать вышеуказанные персональные данные с использованием и без использования средств автоматизации, в т.ч. посредством внесения их в электронную базу данных, включения в списки (реестры) и отчетные формы, предусмотренные документами, регламентирующими предоставление отчетных данных (документов).
      Данное согласие действует до достижения целей обработки персональных данных или в течение срока хранения информации.
      Данное согласие может быть отозвано в любой момент по моему письменному заявлению, которое может быть направлено мной в адрес АНО ДПО «Учебный центр «НОВЫЙ УРОВЕНЬ по почте заказным письмом с уведомлением о вручении либо вручено лично под расписку представителю АНО ДПО «Учебный центр «НОВЫЙ УРОВЕНЬ».
      Я подтверждаю, что, давая такое согласие, я действую по собственной воле и в своих интересах.

«___»___________ 202__ г.			                    __________/______________________/                                                                                                                      Подпись           Расшифровка подписи	

Приложение 4
Договор на обучение
ДОГОВОР    № ____________________- 22-ФЛ
оказания платных образовательных услуг

г. Туапсе						                                               «____»_______________2022г.
Автономная некоммерческая организация дополнительного профессионального образования «Учебный центр «НОВЫЙ УРОВЕНЬ», именуемая в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Сергеевой Виктории Вячеславовны, действующего на основании Устава, с одной стороны, и 

___________________________________________________________________________________
фамилия, имя, отчество обучающегося

дата рождения ________________, паспорт гражданина РФ серия ____________№ ____________, выдан _________ г. ______________________________________________________________________________________________________, именуемый(ая) в дальнейшем «Заказчик» с другой стороны, заключили договор о нижеследующем:


1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Исполнитель предоставляет образовательные услуги по курсу (нужное подчеркнуть) профессионального обучения, повышения квалификации, дополнительного профессионального образования, дополнительного образования в соответствии с программой ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________, а Заказчик обязуется оказанные ему Исполнителем образовательные услуги принять и оплатить. 
1.2. Форма обучения (нужное подчеркнуть): очная, очно-заочная, самообразование. 
1.3. Срок обучения с «____» _____________ 2022г. по «____» __________ 2022г.
в количестве _____ академических часов.
1.4. Услуги, указанные в пункте 1.1 настоящего договора, оказываются Исполнителем Заказчику в форме лекций, семинаров, консультационных занятий, практических занятий, тренингов и т.п. с применением дистанционных технологий.
1.5. Образовательные услуги оказываются Исполнителем в соответствии с ФЗ от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в РФ», постановлением Правительства  РФ от 15.08.2013г. № 706 «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг» и законом РФ от 07 февраля 1992 г. № 2300-1 «О защите прав потребителей» 
1.6. По окончании обучения и итоговой аттестации Заказчику выдается документ об образовании установленного образца и сторонами подписывается акт сдачи-приемки оказанных услуг


2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2. 1. Исполнитель имеет право:
1) Самостоятельно осуществлять образовательный процесс, устанавливать системы оценок, формы, порядок проведения промежуточной и итоговой аттестации Слушателя
2) получить оплату за услуги, указанные в пункте 1.1 настоящего договора, в порядке, размере и сроки, установленные настоящим договором;
3) в случае необоснованного нарушения Заказчиком сроков оплаты, указанных в пункте 3 настоящего договора, отказаться от оказания вышеназванных услуг, письменно уведомив об этом Заказчика;
2.2. Исполнитель обязуется:
1) оказывать услуги, указанные в пункте 1.1 настоящего договора, по образовательной программе в порядке, объеме и сроки, установленные настоящим договором;
3) обеспечить необходимые условия для освоения выбранной образовательной программы;
4) выдать Заказчику, успешно сдавшему итоговую аттестацию, документ установленного образца (удостоверение, свидетельство, диплом и т.п.), а также в случае необходимости – копию протокола заседания аттестационной комиссии (комиссии по проверке знаний); 
5) исполнять иные обязанности и совершать иные действия, предусмотренные действующим законодательством Российской Федерации и настоящим договором.
2.3. Заказчик имеет право:
1) требовать от Исполнителя оказания услуг, указанных в пункте 1.1 настоящего договора, в порядке, объеме и сроки, определенные настоящим договором;
2) получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения надлежащего предоставления услуг, предусмотренных разделом I настоящего Договора.
3) Пользоваться в порядке, установленном локальными нормативными актами, имуществом Исполнителя, необходимым для освоения образовательной программы.
4) В процессе обучения «Заказчик» имеет право изменить форму обучения путем подачи заявления
2.4. Заказчик обязуется:
1) обеспечить явку на занятия, на процедуру проведения аттестации и проверки знаний;
2) соблюдать правила пожарной безопасности и бережно относиться к имуществу Исполнителя 
3) оплатить Исполнителю оказанные им услуги, указанные в пункте 1.1 настоящего договора, в размере, порядке и сроки, установленные настоящим договором;
4) исполнять иные обязанности и совершать иные действия, предусмотренные действующим законодательством Российской Федерации и настоящим договором.


3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ИХ ОПЛАТЫ
3.1. Стоимость услуг, указанных в пункте 1.1 настоящего договора, составляет __________________________________________________________________________________________________ рублей.
(НДС не облагается п.2 ст.346.11 Налогового кодекса Российской Федерации)
3.2. Оплата производится в виде 100% предоплаты путем перечисления Заказчиком денежных средств на лицевой счет Исполнителя.
3.4. Увеличение стоимости образовательных услуг после заключения Договора не допускается.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
4.1. 3а неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору Исполнитель и Заказчик несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.
[bookmark: sub_1017]4.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательной программой, Заказчик вправе по своему выбору потребовать:
[bookmark: sub_1037][bookmark: sub_1038]а) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг;
[bookmark: sub_1039]б) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных образовательных услуг своими силами или третьими лицами.
[bookmark: sub_1021]4.3. По инициативе Исполнителя договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в следующем случае:
[bookmark: sub_1045]а) невыполнение обучающимся обязанностей по добросовестному освоению образовательной программы (части образовательной программы) и выполнению учебного плана;
[bookmark: sub_1047]б) просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг;
[bookmark: sub_1048]в) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных услуг вследствие действий (бездействия) обучающегося.
4.4. Стороны настоящего договора освобождаются от ответственности за его полное или частичное неисполнение в случае наступления обстоятельств непреодолимой силы (т.е. таких обстоятельств, которые не зависят от воли и действий сторон настоящего договора, и наступление которых стороны на момент заключения настоящего договора не могли предвидеть, а в период их действия – предотвратить разумными соизмеримыми усилиями).
4.5. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы срок исполнения обязательств по настоящему договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют такие обстоятельства и их последствии
4.6. Сторона, которая по вышеназванным причинам не в состоянии выполнить свои договорные обязательства, обязана незамедлительно (но не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента возникновения таких обстоятельств) известить об этом другую сторону в письменном виде. 

5. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

5.1. Настоящий договор действует с момента подписания и до исполнения сторонами обязательств по настоящему Договору.
5.2. Настоящий договор составлен в двух экземплярах (по одному экземпляру для каждой из сторон), имеющих одинаковую юридическую силу.
5.3. Настоящий договор может быть расторгнут сторонами досрочно в следующих случаях:
1) по соглашению сторон;
2) в иных случаях (в порядке и по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации).
5.4. В случае досрочного расторжения настоящего Договора по инициативе «Заказчика» деньги «Заказчику» возвращаются в течение 20 дней с момента подачи письменного заявления о расторжении договора с расчетом фактически понесенных «Исполнителем» расходов, связанных с исполнением обязательств по Договору.
5.5. Все споры (разногласия), возникающие между сторонами в процессе исполнения настоящего договора, рассматриваются в порядке, установленном законодательством РФ.
5.6. Копии документов прилагаются.








6. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	«Заказчик»
	«Исполнитель»
АНО ДПО «Учебный центр  «НОВЫЙ УРОВЕНЬ»

	
ФИО__________________________________________
        ___________________________________________

СНИЛС:_____________________________________

Тел. _________________________________________
e-mail  _______________________________________ 

Паспорт серия ___________ №_________________
Выдан   _____________________________________ _____________________________________________
_____________________________________________
Адрес проживания ______________________________________________

Подпись:  __________________/ ________________/
	
Юр./фактич. ад рес: 352802, г.Туапсе,
ул. Б. Хмельницкого, д. 83, офис 209

Лицензия  № 10388 от 10.02.2022 г.
ИНН/КПП   2365029806 / 236501001
ОГРН           1212300052623
Р/с                 40703810030060000734
Банк            Юго- Западный  Банк 
ПАО Сбербанк  г. Ростов-на-Дону	
БИК             046015602 
К/с               30101810600000000602
Тел.:            8-918-441-83-98
e-mail   newkurs21@yandex.ru 

Директор АНО ДПО 
«Учебный центр  «НОВЫЙ УРОВЕНЬ»  

______________________  Сергеева В.В.
            М.П.






Приложение 5

Проект Приказ от отчислении/выдачи документа
	[image: ]
	Автономная некоммерческая организация
дополнительного профессионального образования
«Учебный центр «НОВЫЙ УРОВЕНЬ»




ПРИКАЗ № _____________

	г. Туапсе
	
	Дата



Об отчислении/выдаче документа об обучении / образовании


В связи с окончанием срока обучения и на основании Протокола аттестационной комиссии № _______ г. по программе профессионального обучения/дополнительного профессионального образования/дополнительного обучения (наименование программы)

ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Отчислить слушателя группы________ ФИО по причине ________________
2. Выдать свидетельство о профессии рабочего, должности служащего/ диплом ДПО/свидетельство о дополнительном образовании/ удостоверение о повышении квалификации 
ФИО, номер документа


Директор                 ____________________            ФИО директора
Порядок оформления возникновения, приостановления и прекращения отношений в АНО ДПО «Учебный центр «НОВЫЙ УРОВЕНЬ»
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